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Sehr geehrte Damen und Herren,

Frau = | o hat heute von Thnen eine SMS auf ihr Handy bekommen mit dem
Inhalt, sich zu melden, da sonst ihre Karte gesperrt wiirde.

Ich habe Frau = == wo geraten, sich nicht miindlich mit Ihnen in Verbindung zu
setzten, da es nicht ratsam ist, in diesem offenen, schwebenden Fall miindliche AuBerungen
2u machen. Da diese SMS offensichtlich die Antwort Ihres Hauses auf mein Schreiben vom
06.07.2010 und die davor am 02.07.2010 durchgefiihrte Riickbuchung ist, bitte ich Sie um
Verstindnis, eine weitere Kldrung der Angelegenheit nicht mit Frau fim s fmes, sondern
iiber meine Person durchzufiihren. Hierzu bitte ich die Schriftform.

Vorab bitte ich Sie, die Sperrung der Karte nicht vorzunehmen. Ein ausfihrlicher Brief in
dieser Angelegenheit geht Inrem Vorstand, Herrn han Esch, in den nicl Tagen zu.

Mit freundlichen Griilen



